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$&7,9Ă�CU BOLI CRONICE 
 
 

Cadrul european: 
3RWULYLW�3URJUDPXOXL�GH�6ăQăWDWH� DO�8QLXQLL�(XURSHQH� vQWRFPLW� SHQWUX�����±2020, o 

prioritate cheie a strategiei EU �����VH�UHIHUă�OD�SURPRYDUHD�FRPSRUWDPHQWHORU�VăQăWRDVH�GH�
vPEăWUkQLUH��D�VWDQGDUGHORU�vQDOWH�GH�VăQăWDWH�SHQWUX�SRSXOD܊LD�DIODWă�vQ�YkUVWă�GH�PXQFă܈�L�OD�
FRPEDWHUHD�EROLORU�FURQLFH�vQ�YHGHUHD�IDFLOLWăULL�vPEăWUkQLULL�DFWLYH܈�L�VăQăWRDVH� Reîntoarcerea 
la PXQFă�VH�UHIHUă�OD�SURFHGXULOH܈�L�LQL܊LDWLYHOH�FDUH�XUPăUHVF�Vă�IDFLOLWH]H�UHLQWHJUDUH�OD�ORFXO�
GH�PXQFă� D� SHUVRDQHORU� FDUH� DX� OLSVLW� R� SHULRDGă� vQGHOXQJDWă� GH� OD�PXQFă� VDX� DX� OXFUDW� vQ�
FRQGL܊LL�OLPLWDWLYH�GH�VăQăWDWH�FDUH�DX�LPSOicat o reducere a FDSDFLWă܊LL�GH�PXQFă�GHWHUPLQDWă�
GH� ERDOă� VDX� GH� LQYDOLGLWDWH� 3ROLWLFLOH� UHIHULWRDUH� OD� UHvQWRDUFHUH� OD� PXQFă� IDF� UHIHULUH� OD�
SUHYHGHULOH�H[LVWHQWH� OD�QLYHO� LQWHUQD܊LRQDO��QD܊LRQDO܈�L� UHJLRQDO��FDUH�UHJOHPHQWHD]ă�SURFHVXO�
de reîntoarcere OD�PXQFă�GXSă�GLagnosticaUHD�FX�ERDOă�VDX�LQYDOLGLWDWH� 

,PSRUWDQаD�SUREOHPHL� 
PUHYDOHQ܊D�EROLORU� FURQLFH� FRQVWLWXLH�XQ�DVSHFW� UHOHYDQW� vQ� FHHD� FH�SULYH܈WH� FRQWH[WXO�

SLH܊HL�PXQFLL�GLQ�5RPkQLD�GLQ�XUPăWRDUHOH�SHUVSHFWLYH�� 
����SULQ�FRQVHFLQ܊HOH�GLUHFWH�SH�Fare le are asupra FROHFWLYLWă܊LL�LQGXVWULDOH܈�L�D�SURGXFWLYLWă܊LL�
PXQFLL܈��L�DQXPH��VFăGHUHD�FDSDFLWă܊LL�GH�PXQFă܈�L�D�FDSDFLWă܊LL�GH�FRQFHQWUDUH�D�SHUVRDQHORU�
FX� EROL� FURQLFH�� LQFDSDFLWDWH� WHPSRUDUă� GH� PXQFă� ± DEVHQWHLVPXO� vQGHOXQJDW� GH� FDX]ă�
PHGLFDOă� SRDte conduce la necesitatea suplinirii postului cu SHUVRQDO� DQJDMDW� SH� SHULRDGă�
GHWHUPLQDWă�� SăUăVLUHD� SUHFRFH� D� SLH܊HL� PXQFLL� SULQ� SHQVLRQDUH� GH� ERDOă�� GLVFULPLQDUH��
H[FOXGHUHD�VDX�OLPLWDUHD�DFFHVXOXL�SH�SLD܊D�PXQFLL� 
(2) prin eforturile socio-profesionale ܈L� HFRQRPLFH� QHFHVDUH� PHQ܊LQHULL� OXFUăWRULORU� FX boli 
FURQLFH�� �L܈ DQXPH�� DGDSWDUHD� ORFXOXL� GH� PXQFă�� FUHDUHD� XQXL� ORF� GH� PXQFă� SURWHMDW� VDX�
LGHQWLILFDUHD�XQXL�DOW�ORF�GH�PXQFă�FRPSDWLELO�FX�VăQăWDWHD�OXFUăWRUXOXL��UHRUJDQL]DUHD�PXQFLL�
din punct de vedere al programului (muQFD� vQ� WXUă� GH� ]L��PXQFD� FX� WLPS�SDU܊LDO�� UHGXFHUHD�
SURJUDPXOXL� GH� OXFUX� FX� R� SăWULPH� SHQWUX� R� SHULRDGă� GH� �� OXQL��� VXSUDYHJKHUH� PHGLFDOă�
VSHFLDOă�� UHHYDOXDUHD�ULVFXULORU�GH�DFFLGHQWDUH܈�L� vPEROQăYLUH�SURIHVLRQDOă��PăVXUL�SURSULL�GH�
VăQăWDWH܈�L�VHFXULWDWH�vQ�PXQFă��PăVXUL�WHKQLFR-organi]DWRULFH܈�L�PHGLFDOH��DFRUGDUHD�GH�SDX]H�
SHQWUX� GLHWD� VSHFLILFă� VDX� DGPLQLVWUDUHD� LQVXOLQHL�� SDX]H� SHQWUX� FRQWURDOH� PHGLFDOH�� HWF������
DSOLFDUHD� OHJLVOD܊LHL� QD܊LRQDOH� SULYLQG� UHRULHQWDUHD� VDX� UHFRQYHUVLD� SURIHVLRQDOă� �� LQWHJUarea 
SHUVRDQHORU�FX�GLVDELOLWă܊i; 
���� FRQOXFUDUH� PXOWLGLVFLSOLQDUă� �L܈ LQWHULQVWLWX܊LRQDOă�� LQVWLWX܊LL GH� VăQăWDWH� SXEOLFă� de 
securitate a muncii��GH�RFXSDUH�D�IRU܊HL�GH�PXQFă��VSLWDOH��FDELQHWH�GH�SVLKRORJLH��servicii de 
medicina muncii, centre de recuperare medicDOă��etc....;  
����FRPXQLFDUH܈�L�FUHDUHD�XQRU�FLUFXLWH� LQIRUPD܊LRQDOH�HILFLHQWH� vQ� UHOD܊LD�DQJDMDWRU-OXFUăWRU-
medic de medicina muncii-specialist UHVXUVH� XPDQH� SHQWUX� R� PDL� EXQă� JHVWLRQDUH� D�
IHQRPHQXOXL�GH�vPEăWUkQLUH�D�SRSXODĠLHL úL�D�IRUĠHL�GH�PXQFă��IHQRPHQ�FDUH�LPSOLFă܈�L�EROLOH�
aferente vârstei; asigurarea suportului psiho-VRFLDO�GLQ�SDUWHD� DQJDMDWRUXOXL� �L܈ D� FROHJLORU�GH�
PXQFă vQ�UHOD܊LLOH�GH�PXQFă܈�L�DVLJXUDUHD�XQXL�FOLPDW�DGHFYDW� 
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(YLGHQаH statistice: 
Eurostat 2017: 28% diQ� SRSXOD܊LD� RFXSDWă� SURIHVLRQDO� D� UDSRUWDW Fă� WUăLH܈WH� FX� R� ERDOă�
FURQLFă�� LDU� ��� GLQWUH� DFH܈WLD� DX� UDSRUWDW� R� OLPLWDUH� VHPQLILFDWLYă� D� DFWLYLWă܊LORU� ]LOQLFH�� vQ�
VSHFLDO�GLQ�JUXSD�GH�YkUVWă���-64 ani ܈L�GLQ�FDWHJRULLOH�PXQFLWRU�QHFDOLILFDW܈�L�DJULFXOWRU. Cele 
mai prevalente boli cronice sunt bolile muVFXORVFKHOHWDOH��FDUGLRYDVFXODUH��FDQFHUH��DIHF܊LXQL�
respiratorii cronice ܈L�WXOEXUăUL�PHQWDOH�  
IQVWLWXWXO� 1DаLRQDO� GH� 6ăQăWDWH� 3XEOLFă� %XFXUHЮWL� 2017: (a) UDWD� GH�PRUELGLWDWH� JHQHUDOă� D�
crescut�� SUHFXP� �L܈ indicele de dependenĠă�� FDUH� DUDWă� o FUH܈WHre continuă ܈L� SHUPDQHQWă a 
SRSXOD܊Lei cu vârsta 0-���DQL܈�L���+ ܈L�o scădere constantă�D�SRSXOD܊Lei active profesional;  
(b) bolile profesionale SURYRFDWH� GH� VXSUDVROLFLWDUHD� GLIHULWHORU� DSDUDWH� úL� VLVWHPH 
(preponderent discopatii) au FHD�PDL�PDUH�SRQGHUH�vQ�FDGUXO�PRUELGLWăĠLL�SURIHVLRQDOH��47%). 
DLUHFаLD� GH� 6ăQăWDWH�3XEOLFă Sibiu, 2017: (1) SUHYDOHQ܊a bolilor cronice este GDWă� GH�boala 
hipertensivă > cardiopatie LVFKHPLFă > diabet zaharat > tumori maligne > boli pulmonare;  
(2) absenteismul GDWRUDW�EROLORU�FURQLFH�vQ�UHOD܊LH�FX�PXQFD�HVWH�LOXVWUDW�vQ�ILJXULOH܈���L��� 
 

 
Fig. 1. Ponderea absenteismului per angajat prin boli legate de profesie în jud. Sibiu  

 

 
Fig. 2. Morbiditatea cu ITM1 (nr. zile) pe categorii de boli legate de profesie în jud. Sibiu 

 
1 Incapacitate WHPSRUDUă�GH�PXQFă 



0,1,67(58/�6Ă1Ă7Ăğ,,� 
',5(&ğ,$ DE 6Ă1Ă7$7(�38%/,&Ă�$�-8'(ğ8/8,�6,%,8 

6LELX��VWU��*K��%DULĠLX��QU����FRG���������7HO�������- 210071 / 211566  Fax: 0269-217092 
e-mail: secretariat@dspsibiu.ro; website: www.dspsibiu.ro  

 Operator  prelucrare date cu caracter personal în conformitate cu Legea 677/2001 înregistrat sub 
nr.38232 la ANSPDCP 

 

 3 

,QWHUYHQаLL propuse / UHDOL]DWH�GH�FăWUH�DLUHFаLD�GH�6ăQăWDWH�3XEOLFă Sibiu: 
I. Strategii specifice ORFXOXL�GH�PXQFă: prevenirea unor vPERQăYLUL�FURQLFH�vQ�UHODаLH�FDX]DOă�
GLUHFWă�FX�PXQFD�VDX�prevenirea DJUDYăULL�XQRU�boli preexistente GDWRUDWă�ORFXOXL�GH�PXQFă� 
¾ HYDOXDUHD�IDFWRULORU�GH�ULVF�GLQ�PHGLXO�GH�YLD܊ă܈�L�GH�PXQFă�SULQ�PăVXUăWRUL;  
¾ H[SHUWL]DUHD�FRQGL܊LLORU�GH�PXQFă�GHRVHELWH��VSHFLDOH��YăWăPăWRDUH�VDX�SHULFXORDVH;  
¾ actualizarea bazelor de date ܈i analiza statistică privind morbiditatea cu ITM;  
¾ PRQLWRUL]DUHD� LQFLGHQ܊HL� EROLORU� SURIHVLRQDOH� �L܈ D� DEVHQWHLVPXOXL� SULQ� ERDOă�

SURIHVLRQDOă��VXSUDYHJKHUHD�H[SX܈LORU�OD�UDGLD܊LL�LRQL]DQWH܈�L�QHLRQL]DQWH;  
¾ SURPRYDUHD�VăQăWă܊LL�OD�ORFXO�GH�PXQFă prin consilierea angajatorilor ܈L�FRQ܈WLHQWL]Drea 

DQJDMD܊LORU� SULQ� DF܊LXQL� WHPDWLFH� GH� LQIRUPDUH�� HGXFDUH�� RUJDQL]DUH�� GH]YROWDUHD�
FRPXQLWăĠLL�� SOHGRDULH� SHQWUX� VăQăWDWH� úL� DSOLFDUHD� OHJLVODĠLHL� QD܊LRQDOH�� 7RDWH� DFHVWH�
DFĠLXQL� DX� scopul de a dezvolta comportamente sanogene prin care sH� XUPăUHúWH�
reducHUHD�ULVFXOXL�GH�vPEROQăYLUH�úL�GH�DFFLGHQWDUH��VFăGHUHD�DEVHQWHLVPXOXL�GH�FDX]ă�
PHGLFDOă�úL�LPSOLFLW�D�FRVWXULORU�FX�]LOHOH�GH�PXQFă�SLHUGXWH��FUHúWHUHD�VDX�PHQĠLQHUHD�
FDSDFLWăĠLL�GH�PXQFă��VWLPXODUHD�FDSDFLWăĠLL�GH�D�IDFH�IDĠă�XQRU�ULVFXUL�QRL�úL�HPHUJHQWH��
Sesiunile de informare în întreprinderi au teme adresate prevenirii sau controlului 
bolilRU�FURQLFH�SUHGRPLQDQWH�vQ�SRSXOD܊ia JHQHUDOă܈��L�DQXPH��KLSHUWHQVLXQHD�DUWHULDOă��
diabetul zaharat, cancerul, depresia, obezitatea, alcoolismul, fumatul;  

¾ gestionarea obstacolelor identificate la reluarea muncii precum YkUVWD�vQDLQWDWă��QLYHOXO�
HGXFD܊LRQDO� VFă]XW�� PXQFD� QHFDOLILFDWă�� lipsa de cooperare a angajatorilor, 
GLVFULPLQDUHD� �L܈ SUHMXGHFă܊LOH�� QHDGDSWDUHD� PXQFLL� OD� SDUWLFXODULWă܊LOH� IL]LRORJLFH� �L܈
SDWRORJLFH� DOH� OXFUăWRULORU�� PXQFD� vQ� WXUă� GH� QRDSWH�� PXQFD� OD� EDQGă� �PRQRWRQă��
UHSHWLWLYă��� PXQFD� vQ� RUWRVWDWLVP� SUHOXQJLW�� QHVLJXUDQ܊D� ORFXOXL� GH� PXQFă�� DYL]XO�
PHGLFDO� ´DSW� FRQGL܊LRQDW´ cu recomandarea de schimbare D� ORFXOXL� GH� PXQFă / 
adaptarea acestuia OD� SRVLELOLWă܊LOH� H[HFXWDQWXOXL� �� ORF� GH� PXQFă� SURWHMDW ± unele 
UH]ROYDWH�SULQ�&RPLVLD�GH�VROX܊LRQDUH�D�FRQWHVWD܊LLORU�Ge la nivelul instiWX܊LHL; 

¾ mediatizDUHD� PRGHOHORU� GH� EXQH� SUDFWLFL� SULYLQG� DGDSWDUHD� ORFXOXL� GH� PXQFă� �L܈
vQFXUDMDUHD� XQRU� SROLWLFL� GH� UHFUXWDUH� D� DQJDMD܊LORU� FX� EROL� FURQLFH ± parteneriate 
UHDOL]DWH�FX�)XQGD܊LD�5RPWHQV�%XFXUH܈WL܈�L�8QLYHUVLWDWHD�´/XFLDQ�%ODJD´�GLQ�6LELX; 

¾ propuneri legislative FăWUH� 0LQLVWHUXO� 6ăQăWă܊LL, Comisia de Medicina Muncii ܈i 
6RFLHWDWHD� 5RPkQă� GH� 0HGLFLQD� 0XQFLL� UHIHULWRare la redefinirea bolilor legate de 
profesiune ܈L DFWXDOL]DUHD� OLVWHL� FX�QRL� HQWLWăĠL� SDWRORJLFH� SHQWUX� FDUH� H[LVWă� HYLGHQĠH�
úWLLQĠLILFH� �GH� H[HPSOX�� FDQFHUXO� GH� VkQ� IDYRUL]DW� GH� PXQFD� vQGHOXQJDWă� vQ� WXUD� GH�
noapte) prin completarea Legii VHFXULWă܊LL܈�L�VăQăWă܊LL�vQ�PXQFă�QU������������.  

,,�� 6WUDWHJLL� SUHYHQWLYH� DGUHVDWH� DWkW� SRSXODĠLHL� JHQHUDOH�� FkW� úL� LQGLYL]LORU� OD� ULVF� FDUH� DX�
OHJături cu serviciile medicale: 
9 GHUXODUHD� �L܈ FRRUGRQDUHD� MXGH܊HDQă� D� XQRU� SURJUDPH� QD܊LRQDOH� GH� VăQăWDWH� DOH�

0LQLVWHUXOXL�6ăQăWă܊LL�SUHFXP�GHSLVWDUHD�SUHFRFH�D�FDQFHUXOXL�GH�FRO�XWHULQ�SULQ�WHVWH�
screening sau ergoterapia în gestionarea unor boli psihice; 

9 organizarea de campanii tematice: http://www.dspsibiu.ro/index.php/departamentul-de-
sanatate-publica/evaluare-si-promovare-a-sanatatii; 

9 prevenLUHD�FRPSOLFD܊LLORU�XQRU�EROL�FURQLFH�GHMD�LQVWDODWH�SULQ�VXSUDYHJKHUH�PHGLFDOă� 
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9 HODERUDUHD� GH� SURFHGXUL� �L܈ PăVXUL� SHQWUX� SURWHF܊LD� JUXSXULORU� YXOQHUDELOH� OD� ULVFXUL 
�FRSLL� �L܈ YkUVWQLFL�� femei gravide, persoane cu handicap, persoane dependente de 
droguri/aOFRRO��SHUVRDQH�FX�YHGHUHD�PRQRFXODUă��SHUVRDQH�vQ�HYLGHQĠă�FX�EROL�FURQLFH).  

III. 0ăVXUL�GH�SURWHFаLH�D�OXFUăWRULORU�FX�EROL�FURQLFH�vQ�FRQWH[WXO�SDQGHPLHL�&29,'-19: 
x personal medico-sanitar: ORF�GH�PXQFă�SURWHMDW��VHF܊LL�QRQ-COVID, munca de birou); 

WXUă�de zi; scutirea WHPSRUDUă�GH�HIHFWXDUHD�VHUYLFLXOXL�GH�JDUGă; 
x alte categorii profesionale: munca la domiciliu; 
x acordarea de concedii medicale pentru boli cronice (întreruperea expunerii); 
x UHWUDJHUHD�GH�SH�SLD܊D�PXQFLL�D�OXFUăWRULORU�FDUH�vQGHSOLQHVF�FRQGL܊iile de pensionare în 

anul 2020 VDX�SHQVLRQDUH�DQWLFLSDWă�± cu acordul angajatorului; 
x PăVXUL� IRUWXLWH� LPSXVH� GH� VWDUHD� GH� XUJHQ܊ă�� suspendarea controalelor medicale 

periodice; VXVSHQGDUHD� WHPSRUDUă� D� FRQWUDFWHORU� GH� PXQFă� �ex. sector HORECA); 
suspendarea tHPSRUDUă� D� DFWLYLWă܊LL� XQRU� vQWUHSULQGHUL� �� VHF܊LL� GH� SURGXF܊LH��  omaj܈
WHKQLF�� L]RODUH� OD� GRPLFLOLX�� FDUDQWLQă� LQVWLWX܊LRQDOL]DWă; izolarea în spital a 
persoanelor confirmate COVID-19 sau simptomatice��OLPLWDUHD�DFFHVXOXL�OD�DVLVWHQ܊D�
PHGLFDOă�GH�VSHFLDOLWate pentru dispensarizarea bolilor cronice. 

 
3URYRFăUL�DFWXDOH ܈L GLILFXOWă܊L�în gestionarea riscului emergent COVID-19: 

- FRQWUROXO� DSOLFăULL� PăVXULlor GH� SUHYHQ܊LH� SHQWUX� UHvQWRDUFHUHD� OD� PXQFă vQ� FRQGL܊LL�
VLJXUH܈�L�VăQăWRDVH�XOWHULRU�UHOD[ăULL�PăVXULORU�Ge disWDQ܊DUH�VRFLDOă� 

- severitatea DIHFWăULL�GRPHQLXOXL�PXQFLL�vQ�DFHDVWă�FUL]ă� 
- SURWHMDUHD�OXFUăWRULORU�YXOQHUDELOL��vQ�VSHFLDO�D�FHORU�vQ�YkUVWă܈�L�a celor cu boli cronice 

cardio-vasculare, pulmonare, diabet, sau cancer în tratament cu imunosupresoare; 
- coPEDWHUHD�WXOEXUăULORU�SVLKLFH�OHJDWH�GH�stres, de evenimente traumatizante în familie 

sau de GLILFXOWă܊L�ILQDQFLDUH��IULFD�GH�UHYHQLUH�SH�SLD܊D�PXQFLL� 
- gestionarea UHvQWRDUFHULL�OD�PXQFă�D�OXFUăWRULORU�bolnavi SARS-CoV-2 cu forme grave/ 

terapie intenVLYă ܈L� FDUH� SRW� OLSVL� vQGHOXQJDW� GDWRULWă: FRPSOLFD܊LLORU� EROLL� �FDSDFLWDWH�
SXOPRQDUă� �L܈ PXVFXODUă� UHGXVă�� VWUHV� SRVWWUDXPDWLF�� WXOEXUăUL� GH� PHPRULH/ 
DWHQ܊LH/concentrare); riscului de stigmatizare ܈L� discriminare. 6H� HVWLPHD]ă� XQ�
absenteism îndelungat chiar până�OD�XQ�DQ ܈L�posibilitatea ca aprox. 30% GLQWUH�DFH܈WL�
OXFUăWRUL�Vă�QX�PDL�UHYLQă�QLFLRGDWă�OD�ORFXO�GH PXQFă; 

- SUHVLXQHD�SH�DQJDMDWRUL܈�L�OXFUăWRUL�SHQWUX�DGDptarea la schiPEăUL�în timp foarte scurt; 
/HFаLL� pentru viitor: e[SHULHQ܊D� GREkQGLWă� poate contriEXL� OD� HODERUDUHD� XQRU� SROLWLFL� �L܈
proceduri de PXQFă�OD�GLVWDQаă sau la revizuirea celor existente. 

 
 

Director executiv, 
Dr. Gabriel Budescu 

 
 

 
 
 
Întocmit: Dr. Mihaela Stoia 
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IMPLEMENTAREA LA NIVELUL JUDEŢULUI SIBIU A MĂSURILOR PENTRU 
ÎMBUNĂTĂŢIREA SISTEMULUI DE DISPECERIZARE A APELURILOR DE 

URGENŢĂ: DISPECERATUL UNIC INTEGRAT 112 

1. Generalităţi  

 Serviciul Naţional Unic pentru Apeluri de Urgenţă 112 se află în administrarea 
Serviciului de Telecomunicaţii Speciale. Preluarea apelurilor se realizează de către un 
operator 112 şi simultan, sistemul informatic al SNUAU deschide automat o fişă de caz 
cu un identificator unic, în care se completează automat numărul de telefon al apelantului, 
prin intermediul funcţiei de identificare automată a numărului de telefon şi a adresei pe 
care este înregistrat numărul de telefon în cazul abonamentelor de telefonie mobilă şi fixă. 
După preluarea apelului de către operatorul 112 şi completarea de către acesta a 
informaţiilor primare în fişa de caz, aceasta este transmisă dispeceratelor agenţiilor 
specializate de intervenţie, conform indexului.  

După preluarea urgenţei, dispecerul agenției, care devine din acest moment 
coordonatorul conferinței, va achiziționa/colecta datele specifice structurii proprii, 
specializate, necesare intervenției, apoi va transfera legătura către o altă agenție pentru 
colectarea de către acesta a datelor specifice. Ulterior, fiecare agenție va aloca resurse și 
va coordona intervenția.   

 

 



 

2. Dispecerizarea 

 În prezent modul de dispecerizare este reglementat de Metodologia privind 
cooperarea agenţiilor specializate de intervenţie în cazul urgenţelor primite prin Sistemul 
Naţional Unic pentru Apeluri de Urgenţă, document asumat de Departamentul pentru 
Situaţii de Urgenţă, Serviciul de Telecomunicaţii Speciale şi agenţiile specializate din 
Ministerul Afacerilor Interne şi Ministerul Sănătăţii. La nivelul judeţului Sibiu, agenţiile 
specializate de intervenţie din cadrul Ministerului Afacerilor Interne sunt reprezentate de 
Inspectoratul pentru Situaţii de Urgenţă ,,Cpt. Dumitru Croitoru” al Județului Sibiu, 
Inspectoratul de Poliție al Județului Sibiu și Inspectoratul de Jandarmi Județean Sibiu 
,,General de brigadă Mihail Rasty”, iar Ministerul Sănătății este reprezentat de  Serviciul 
de Ambulanță Județean Sibiu.   

 Din anul 2011 și până în prezent, funcționează dispeceratul colocat sau semi-
integrat ISU-SAJ, aflat la sediul Inspectoratului pentru Situații de Urgență                             
,,Cpt. Dumitru Croitoru” al Județului Sibiu, celelalte agenții specializate având 
dispecerate separate.   

3. Dispeceratul Integrat 

 În conformitate cu Raportul preliminar privind Sistemul Național de Apeluri de 
Urgență 112, elaborate de Comitetul Interministerial privind Sistemul Național de 
Apeluri de Urgență 112, pct. 2.3, s-a concluzionat că, pentru îmbunătățirea sistemului de 
dispecerizare a apelurilor de urgență, în vederea reducerii timpului alocat interviului și 
alocării resurselor în cel mai scurt timp de la inițierea apelului, se impun măsuri pentru 
integrarea dispeceratelor specializate și realizarea de dispecerate integrate și zonale care 
să înlocuiască dispeceratele separate.  
 În conformitate cu măsura nr. 5 din același document, referitoare la implementarea 
dispeceratelor integrate unde să funcționeze dispeceratele tuturor agențiilor specializate 
la nivelul unor județe printre care se numără și județul Sibiu, la nivelul ISU Sibiu a fost 
constituit un grup de lucru care a avut drept obiectiv amenajarea noului Dispecerat 
Integrat 112.   

 



 Amenajarea dispeceratului integrat a presupus o investiție  în valoare totală de 
213.700 RON, locația acestuia fiind identificată la sediul Inspectoratului pentru Situații 
de Urgență ,,Cpt. Dumitru Croitoru” al Județului Sibiu.  
 Toate cheltuielile planificate pentru amenajarea și funcționarea noului dispecerat 
integrat au fost angajate, iar în luna noiembrie a anului 2019 lucrările au fost finalizate, 
dispeceratul semi-integrat ISU-SAJ Sibiu fiind relocat în noua sală a dispeceratului 
integrat, care are asigurate spațiile pentru desfășurarea activității a tuturor agențiilor 
specializate aparținând ISU, SAJ, STS, IPJ, IJJ și SALVAMONT.  

 
4. Neajunsuri, deficiențe, propuneri și măsuri 

CRITERII 2017 
 

2018 2019 

NR. APELURI AGENȚIA POMPIERI 
 

21148 24393 26869 

NR. INTERVENȚII ISU SIBIU 
 

13543 16660 18408 

NR. INVERVENȚII IN COOPERARE CU IPJ 
SIBIU 

425 436 397 

NR. INVERVENȚII IN COOPERARE CU 
IJJ SIBIU 

39 41 47 

NR. INVERVENȚII IN COOPERARE CU 
STRUCTURI MApN  

11 11 10 

NR. INVERVENȚII IN COOPERARE CU 
SAJ SIBIU 

123 173 162 

 Luând în considerare creșterea anuală a numărului de apeluri primit la nivelul 
dispeceratului colocat  ISU-SAJ pentru agenția pompieri, precum și numărul mare de 
misiuni gestionate în cooperare cu alte structuri, considerăm oportună integrarea 
completă și operaționalizarea totală a dispeceratului integrat 112 în scopul eficientizării 
măsurilor dispuse și reducerea timpului de răspuns la solicitările cetățenilor, această 
operațiune putându-se realiza în funcție de deciziile manageriale ale structurilor județene 
care au operaționalizate dispecerate separate.  

(Î) INSPECTOR ȘEF 
AL INSPECTORATULUI  PENTRU SITUAŢII DE URGENŢĂ 

„CPT. DUMITRU CROITORU” AL JUDEŢULUI SIBIU 
                                                Maior, 
                                                                                         
                                                                 Lucian TREFAȘ  
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  5HFXQRD܈WHUHD ,QGHSHQGHQ܊HL�GH�6WDW�DRomâniei GXSă�Uă]ERLXO�UXVR-româno-turc (1877-1878) 

 

Europa ultimului sfert de secol XIX era IRVW�GRPLQDWă��SH�GH�R�SDUWH��GH�WHQGLQ܊HOH�PDULORU�
puteri de a-܈L�UHvPSăU܊L�VIHUHOH�GH�LQIOXHQ܊ă��LDU�SH�GH�DOWă�SDUWH��WUH]LUHD�FRQ܈WLiQ܊HL�QD܊LRQDOH�OD�
popoarele DIODWH� VXE�GRPLQD܊LH� VWUăLQă  culmina FX� OXSWD� DFHVWRUD�SHQWUX� HOLEHUDUH� �L܈ RE܊LQHUHD�
indeSHQGHQ܊HL�ORU��6HPQDOXO�HVWH�GDW�GH�UăVFRDOHOH�DQWLRWRPDQH�GLQ�%RVQLD܈�L�+HU܊HJRYLQD�vQ�DQXl 
������XUPDWH�GH�RVWLOLWă܊LOH  Serbiei ܈L�0XQWHQHJUXlui cu Imperiul otoman din anul 1876. În acest 
FRQWH[W��5RPkQLD��GHFODUDWă���SURYLQFLH�SULYLOHJLDWă´�SULQ�FRQVWLWX܊LD�RWRPDQă�GLQ����GHFHPEULH�
������D�KRWăUkW�FD��vQ�FD]XO�XQXL�FRQIOLFW�FDUH�VH�SUHILJXUD�vQWUH�5XVLD܊�DULVWă܈�L�,PSHULXO�RWRPDQ��
Vă�IRORVHDVFă�vPSUHMXUăULOH�GDWH�SHQWUX�D-܈L�GREkQGL�LQGHSHQGHQ܊D��5HJHOH�&DURO�,�HUD�GHFLV�Vă�OXSWH�
pentru aceasta, fie pe FDOH�GLSORPDWLFă��ILH�SH�FDOHD��armelor. 'DFă�DQWHULRU��vQ����RFWRPEULH��������
prim-PLQLVWUXO�,RQ�&��%UăWLDQX, avându-O�DOăWXUL�SH�PLQiVWUXO�GH�5ă]ERL�*KHRUJKH�6OăQLFHDQX, a 
IRVW� GH� DFRUG�� OD� vQWUHYHGHUHD� GH� OD� /LYDGLD� FX� �DUXO܊ $OH[DQGUX� DO� ,,-OHD� �L܈ FDQFHODUXO� $�0��
*RUFHDNRY�� FD� vQ� FD]XO� L]EXFQLULL� Uă]ERLXOXL� UXVR-WXUF�� WUXSHOH� UXVH܈WL� Vă� IRORVHDVFă� XQ� FXORDU�
WHULWRULDO�GH�WUHFHUH�SULQ�5RPkQLD�VSUH�'XQăUH��XOWHULRU��FRQYHQ܊LD�FX�SDUWHD�UXVă�VWLSXOD܈�i REOLJD܊LD�
acesteia de ,,D�PHQ܊LQH܈�L�D�IDFH�D�VH�UHVSHFWD�GUHSWXULOH�SROLWLFH�DOH�VWDWXOXL�URPkQ��FXP�UH]XOWă�GLQ�
OHJLOH�LQWHULRDUH܈�L�WUDWDWHOH�H[LVWHQWH��SUHFXP܈�L�D�PHQ܊LQH܈�L DSăUD�LQWHJULWDWHD�DFWXDOă�D�5RPkQLHL´� 
DeclaraUHD�vQ����DSULOLH������D�VWăULL�GH�Uă]ERL�FX�,PSHULXO�RWRPDQ�GH�FăWUH�5XVLD�D�IRVW�XUPDWă�GH�
LQWUDUHD� WUXSHORU� UXVH܈WL� SH� WHULWRriul românesc, GH� ERPEDUGDUHD� GH� FăWUH� DUWLOHULD� WXUFă�� GRXă�
VăSWăPkQL�PDL�WkU]LX��OD���PDL��D�RUD܈HORU�&DODIDW��%HFKHW��2OWHQL܊D܈�L�&ăOăUD܈L ܈L�GH�ULSRVWD�DUWLOHULHL�
URPkQH�FDUH�D� UăVSXQV�ERPEDUGkQG�9LGLQXO܈�L�RFXSkQG�1LFRSROH��3DUWLFLSDUHD�HURLFă�D�DUPDWHL�
URPkQH�OD�RSHUD܊LXQLOH�PLOLWDUH�GLQ�VXGXO�'XQăULL�OD�3OHYQD��*ULYL܊D��6PkUGDQ܈�L�9LGLQ��DOăWXUL�GH�
FHD�UXVă, s-a finalizat cu vQFHSHUHD�QHJRFLHULORU�vQWUH�EHOLJHUDQ܊L܈�L�OD���PDUWLH������V-a semnat 
DUPLVWL܊Lul de la San Stefano. /D� WUDWDWLYH�DX�SDUWLFLSDW�1LFRODL�3DYORYLFL� ,JQDWLHY܈�L�$OHNVDQGU�
1HOLGRY�� UHSUH]HQWDQ܊L� GLQ� SDUWHD�5XVLHL��  6DIYHW� 3D܈D� �L܈ 6DGXOODK�%H\�� UHVSHFWLY�PLQistrul de 
([WHUQH� �L܈ DPEDVDGRUXO� ,PSHULXOXL� 2WRPDQ� vQ� *HUPDQLD�� 3DUWHD� URPkQă� QX� D� IRVW� DFFHSWDWă��
considerându-VH� Fă�� GLQ� SXQFW� GH� YHGHUH� DO� GUHSWXOXL� LQWHUQD܊LRQDO�� 5RPkQLD� QX� DYHD� VWDWXW� GH�
LQGHSHQGHQ܊ă��Ca atare, vQ� WUDWDWLYHOH�GH� OD�6DQ�6WHIDQR��GHVIă܈urate în ianuarie-februarie 1878, 
UHSUH]HQWDQWXO�5RPkQLHL��FRORQHOXO�(UDFOLH�$ULRQ�QX�D�IRVW�DFFHSWDW�OD�GLVFX܊LL��5XVLD�WUDWkQG�GLUHFW�
cu Poarta. Tratatul de pace din 3 martie 1878 prevedea organizarea Marelui Principat al Bulgariei, 
cu guvern FUH܈WLQ�� DUPDWă� SURSULH�� FRQGXFăWRU� DOHV� GH� SRSRU�� DSUREDW� GH� ,PSHULXO� 2WRPDQ� �L܈
UHFXQRVFXW�GH�PDULOH�SXWHUL��8Q�FRQVLOLX�DO�ERLHULPLL�WUHEXLD�Vă�HODERUH]H�R�FRQVWLWX܊LH��LDU�GH�SH�
WHULWRULXO܊�ăULL�SOHFDX�WUXSHOH�RWRPDQH��XUPkQG�D�IL�vQORFXLWH�WLPS�GH�GRL�ani de  efective militare 
UXVH܈WL�� $� IRVW� recunoscută LQGHSHQGHQ܊D� 6HUELHL� �L܈ 5RPkQLHL� �L܈ 0XQWHQHJUXOXL� �L܈ autonomia 
%RVQLHL܈�L�+HU܊HJRYLQHL��5RPkQLHL� vL�HUD� UăSLW� VXGXO�%DVDUDELHL ܈i primea în schimb Dobrogea. 
6WUkPWRULOH�%RVIRU܈�L�'DUGDQHOH�HUDX�GHVFKLVH SHQWUX�FLUFXOD܊LD�WXWuror navelor. 7UHEXLH�VSXV�Fă�
acest  tratat��FDUH�vQWăUHD�SR]L܊LD�5XVLHL܊�DULVWH�vQ�]RQă��PRGLILFkQG�HFKLOLEUXO�VWDELOLW�DQWHULRU���D�
vQJULMRUDW�PDULOH�SXWHUL�HXURSHQH܈�L�D�GXV�OD�FRQYRFDUHD�XQXL�FRQJUHV��FDUH�D�UHYL]XLW�SUHYHGHULOH�
de la San Stefano. La 1 aprilie 1878 Robert Cecil de Salisbury, secretarul britanic pentru Afaceri 
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Externe, emitHD�R�FLUFXODUă�FDUH�SUHFL]D�SR]L܊LD�JXYHUQXOXL�VăX�ID܊ă�GH�7UDWDWXO�GH�OD�6DQ�6WHIDQR��
&D� XUPDUH� D� QHPXO܊XPLULORU� PDULORU� SXWHUL� D� IRVW� FRQYRFDW� un nou congres. Congresul de la 
Berlin, GHVIă܈XUDW�vQWUH����LXQLH-���LXOLH�������D�DYXW�FD�SDUWLFLSDQ܊L��UHSUH]HQWDQ܊LL�*HUPDQLHL��
$QJOLHL�� )UDQ܊HL�� $XVWUR-8QJDULHL�� ,PSHULXOXL� 2WRPDQ�� ,WDOLHL� �L܈ 5XVLHL� �L܈ D� IRVW� prezidat de 
cancelarul Otto von Bismarck, congres la care România, prin prim-PLQLVWUXO�,RQ�&��%UăWLDQX܈�L�
PLQLVWUXO�GH�([WHUQH�0LKDLO�.RJăOQLFHDQX��D�IRVW�DGPLVă�GRDU�FD�Vă-܈L�H[SULPH�SR]L܊LD��vQ�FDOLWDWH�
de partLFLSDQW� DFWLY� OD� Uă]ERLXO� GLQ� ����-1878. &HL� GRL� UHSUH]HQWDQ܊L� DL� 5RPkQLHL� DX� pledat 
FRQYLQJăWRU� SHQWUX� UHFXQRD܈WHUHD� LQGHSHQGHQ܊HL� �L܈ LQWHJULWă܊LL� QD܊LRQDOH�� JDUDQWDUHD�QHXWUDOLWă܊LL�
�D܊LL�SHQWUX�HIRUWXO�GH�Uă]ERL�HWF. &RQJUHVXO�D�KRWăUkW�LQGHSHQGHQ܊ăULL��DFRUGDUHD�XQRU�vQGHPQL]D܊
6HUELHL� �L܈ 0XQWHQHJUXOXL� %RVQLD� �L܈ +HU܊HJRYLQD� Vă� WrHDFă� VXE� DGPLQLVWUD܊LD� $XVWUR-Ungariei, 
BulJDULD�D�IRVW�UHGXVă�WHULWRULDO�OD�WHULWRULXO�vQWUH�'XQăUH܈�L�0XQ܊LL�%DOFDQL܈�L�SXVă�VXE�VX]HUDQLWDWHD�
3RU܊LL��OD�VXG�GH�0XQ܊LL�%DOFDQL�s-a constituit Rumelia Orientală��5XVLD�RFXSD�.DUD��$UGDKDQ܈�L�
Batum, iar Anglia prelua Insula Cipru. În articolele 47-53 ale Tratatului de pace a IRVW�UHFXQRVFXWă�
LQGHSHQGHQ܊D�5RPkQLHL��FRQGL܊LRQDW�GH�UHQXQ܊DUHD�FHORU�WUHL�MXGH܊H�GLQ�VXGXO�%Dsarabiei: Bolgrad, 
,VPDLO܈�L�&DKXO܈�L�GH�DFRUGDUHD�FHWă܊HQLHL�URPkQH persoanelor stabilite în România care nu erau 
FUH܈WLQH�� 5RPkQLHL� L� VH� DWULEXLD� WRW� DFXP�'REURJHD� �L܈ ,QVXOD� ��HUSLORU܇ Congresul a consacrat 
UHFXQRD܈WHUHD�LQWHUQD܊LRQDOă��GLSORPDWLFă�D�LQGHSHQGHQ܊HL�GH�6WDW��SH�FDUH�5RPkQLD�R�SURFODPDVH�
FX�XQ�DQ�vQ�XUPă��6H�vQOăWXUD�DVWIHO��VX]HUDQLWDWHD�RWRPDQă�GH�VHFROH܈�L�WXWHOD�PDULORU�SXWHUL�JDUDQWH��
România dobândindu-܈L� HJDOLWDWHD� MXULGLFă� FX� WRDWH� VWDWHOH� VXYHUDQH�� 0DL� WUHEXLH� UHDPLQWLW� Fă�
HQWX]LDVPXO�RSLQLHL�SXEOLFH�GLQ�5RPkQLD�vQ�XUPD�UHFXQRD܈WHULL�LQGHSHQGHQ܊HL�VDOH��D�IRVW�XPEULWă�
QX�GRDU�GH�SLHUGHUHD�VXGXOXL�%DVDUDELHL�FL܈�L�GH�DWLWXGLQHD�PDL�PXOW�GHFkW�UH]HUYDWă�D�PDULORU�SXWHri 
ID܊ă�GH�DVSLUD܊LLOH�URPkQH܈WL�� vQ�FRQGL܊LLOH�vQ�FDUH� UHFXQRD܈WHUHD�LQGHSHQGHQ܊HL�QX�HUD�GXEODWă�GH�
JDUDQWDUHD�QHXWUDOLWă܊LL� 

1X� SXWHP� vQFKHLD� DFHDVWă� VXFFLQWă� SUH]HQWDUH� vQDLQWH� GH� D� UHDGXFH� vQ� PHPRULD�
FRQWHPSRUDQLORU��XQ��GRFXPHQW�GH�H[WUHPă�LPSRUWDQ܊ă SHQWUX�vQ܊HOHJHUHD�HIRUWXULORU�GLSORPD܊LHL�
URPkQH܈WL SHQWUX�FRQ܈WLHQWL]DUHD�RSLQLHL�SXEOLFH�HXURSHQH܈�L�D�UHSUH]HQWDQ܊LORU�PDULORU�SXWHUL�vQ�
lHJăWXUă�FX�GROHDQ܊HOH�5RPkQLHL��(VWH�YRUED�GH�0HPRULXO�GHOHJD܊LHL�URPkQH�SUH]HQWDW�vQ����LXQLH�
1878 la Congresul de pace de la Berlin, VHPQDW�GH�SOHQLSRWHQ܊LDULL�5RPkQLHL�- ,RQ�&��%UăWLDQX��vQ�
FDOLWDWH�GH�SUH܈HGLQWH�DO�&RQVLOLXOXL�GH�0LQL܈WUL ܈L�GH�0LKDLO�.RJăOQLFHDQX��PLQLVWUX�DO�$IDFHULORU�
6WUăLQH��'RFXPHQWXO HYLGHQ܊LD]ă�IHUPLWDWH�vQ�DSăUDUHD�LQWHUHVHORU�QD܊LRQDOH܈�L�R�EXQă�FXQRD܈WH�D�
MXULVSUXGHQ܊HL�HXURSHQH�GLQ�HSRFă��,,�������1LFL�R�SDUWH�D�DFWXDOXOXL�WHULWRULX�Vă�QX�ILH�GHWDЮDWă�GH�
5RPkQLD�����3ăPkQWXO�URPkQHVF�Vă�QX�ILH�VXSXV�XQXL�GUHSW�GH�WUHFHUH�vQ�IRORVXO�DUPDWHORU�UXVH��
���3ULQFLSDWXO��vQ�YLUWXWHD�WLWOXULORU�VDOH�VHFXODUH��Vă�LQWUH�vQ�SRVHVLD�LQVXOHORU�ЮL�JXULORU�'XQăULL��
LQFOXVLY�,QVXOD�ЭHUSLORU�����(O�Vă�SULPHDVFă��vQ�SURSRUаLH�FX�IRUаHOH�PLOLWDUH�FDUH�OH-a pus în linie, 
R�LQGHPQL]DаLH��vQ�IRUPD�vQ�FDUH�V-DU�DSUHFLD�DU�IL�PDL�SUDFWLFă�����,QGHSHQGHQаD�VD�Vă�ILH�GHILQLWLY�
FRQVDFUDWă�ЮL�WHLWRULXO�Vă�ILH�QHXWUDOL]DW� $FHVWH�FHUHUL��QX�LHV�SHQWUX�Fă�QX�GHSăЮHVF din domeniul 
GUHSWXOXL�ЮL DO�HFKLWăаLL��&RQJUHVXO�VDWLVIăFkQGX-OH��DU�GD�5RPkQLHL�SR]LаLD�UHFXQRVFăWRDUH�D�XQXL�
6WDW� vQ�PăVXUă� Vă�GXFă�PDL� GHSDUWH� RSHUD� VD�GH�RUGLQH�� GH� FLYLOL]DаLH� ЮL� GH�SURJUHV�� ,QWHUHVXO�
specLDO�DO�QDаLXQLL�URPkQH�HVWH� vQ�FRPSOHWă�DUPRQLH�FX�LQWHUHVXO�JHQHUDO�DO�(XURSHL��$YkQG� vQ�
YHGHUH�VLWXDаLD�VD�JHRJUDILFă��VFRSXO�VăX�HVWH�OLQLЮWHD�ЮL�SDFHD�vQ�2ULHQW��)LLQG�SăWUXQVă�GH�DFHDVWă�



3 
 

FRQYLQJHUH��VLPаLQG�FH�PăVXUă�V-ar compromite un  viitor în care QX�QXPDL�HD�HVWH�LQWHUHVDWă�GDFă�
i s-DU�OXD�PDOXO�FHO�PDL�LPSRUWDQW�DO�'XQăULL�ЮL�GDFă�DU�IL�VHSDUDWă�GH�PDUH��HD�аLQH�QHDSăUDW�Vă�
SăVWUH]H�LQWHJULWDWHD�DFWXDOă�D�WHULWRULXOXL�VăX�ЮL�FXWHD]ă�Vă�VSHUH�Fă�WUDWDWXO�GH�OD�%HUOLQ��FDUH�
XUPHD]ă�Vă-l substituie SH�FHO�GH�OD�3DULV��YD�SUHFL]D�vQ�IDYRDUHD�VD�JDUDQаLD�GH�GUHSW�SXEOLF�� al 
FăUXL�SULQFLSLX�L-D�IRVW�DVLJXUDW�SULQ�DFWXO�HXURSHDQ�GH��OD������´ 

5HFXQRD܈WHUHD� LQWHUQD܊LRQDOă� D� LQGHSHQGHQ܊HL�5RPkQLHL�� FD� XUPDUH� a jertfelor eroice pe 
FkPSXULOH�GH�OXSWă�GLQ�%DOFDQL܈�L�HIRUWXULORU�GLSORPDWLFH�DOH�RDPHQLORU�SROLWLFL�GLQ�DFHD�YUHPH��D�
GHVFKLV�FDOHD�VSUH�vPSOLQLUHD�PDUHOXL�GH]LGHUDW�QD܊LRQDO�FDUH�VH�YD�vPSOLQL�OD���'HFHPEULH������  

Dr. Alexiu Tatu 

 �LRQDOH܊HDQ�6LELX�DO�$UKLYHORU�1D܊HIXO��6HUYLFLXOXL�-XGH܇

 

$QH[ă 

,PDJLQL�FX�SRUWUHWHOH�SULQFLSDOLORU�SURWDJRQL܈WL� 

                           

                                                             Carol I 



4 
 

                                

Alexandru al II-lea 

                                            

Abdul Hamid al II-lea 



5 
 

                                   

6DIYHW�3D܈D 

                                    

Sadullah Bey 



6 
 

 

                                   ,RQ�&���%UăWLDQX 

 

                   

                     *KHRUJKH�6OăQLFHDQX 

 

 



7 
 

                    

                       A.M. Gorceakov 

 

                     

                               Nicolai Pavlovici Ignatiev 



8 
 

                   

            Aleksandr Nelidov 

 

                               

               Mihail .RJăOQLFHDQX 

 

 

  



9 
 

                               

         Robert Cecil de Salisbury 

 

 

 

Otto von Bismarck 



10 
 

 

Congresul de pace de la Berlin 

 


